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INQUERITO AO SECTOR DO LIVRO

OBJECTIVOS

1. Levantamento e caracterizacao do sector, com incidéncia
nas empresas cuja actividade principal se situa na edicao e
no comercio a retalho do livro;

2. Constituicao de bases de dados a disponibilizar a DGLB
para uma regular actualizacdo dos conhecimentos sobre o
sector, adquiridos a partir dos resultados do Inquérito.

RESULTADOS

2° Semestre de 2007
2° Semestre de 2008




INQUERITO AO SECTOR DO LIVRO

AREAS E CONCEITOS

e Sociologia e economia da cultura e do livro
Industrias culturais
Industrias criativas
Nocao de incerteza
Nocao de estratégia

Regimes de informacao de mercado




INQUERITO AO SECTOR DO LIVRO

DIMENSOES DE ANALISE

— Estrutura industrial

— Mercado

— Tecnologia

— Estrutura organizacional
— Carreiras ocupacionais

— Politicas publicas




ASPECTOS METODOLOGICOS

FONTES DE INFORMACAO

1. Documentais

2. Entrevistas aprofundadas

3. Inquerito por questionario




FONTES DOCUMENTAIS

 Bibliografia

 Fontes estatisticas

» Relatorios e outros documentos sobre o sector
(nacionais e internacionais)




FONTES DOCUMENTAIS

FONTES DE INFORMACAO ESTATISTICA SOBRE O SECTOR

INE (O livro e a edicao nas estatisticas nacionais)
ISBN (edicéo)

BNP (Deposito Legal)

DGLB (editoras e livrarias)

APEL (editores e livreiros)

UEP (editores)

SPA (Direito de autor)
INPI| (Propriedade industrial)

DGO (Despesas com livros e documentacao tecnica)




FONTES DOCUMENTAIS

TOPICOS ABORDADOS

Panorama editorial
Mercado editorial (indicadores fisicos)
Mercado editorial (indicadores financeiros)

O emprego e a formacao académica no sector

A producéo de livros

Consumo: precos e volume

O sector e as estatisticas do livro na imprensa

Modelos de producao e difusao de estatistica na Europa
O comercio de livros

Despesas das administracoes publicas




FONTES DOCUMENTAIS

Direitos de propriedade intelectual
Trocas comerciais com o exterior
O sector portugués no contexto internacional

Politicas publicas




FONTES ESTATISTICAS

Editores por Fonte

-
Fonte

de casos
DGLB 184

INE 383

APEL 209

Fontes: DGLB, OAC a partir da base de dados
editoras, Maio de 2007; INE, Ficheiro de Unidades
Estatisticas (FUE) — Base Belém, dados de Outubro de
2007; APEL, OAC a partir dos dados dos associados
existentes na pagina da APEL <www.apel.pt>, acedida
em Novembro de 2007; UEP, OAC a patrtir da base de
dados associados, Junho de 2007.

Nota: estes dados foram considerados na
determinagéo do universo a inquirir.




FONTES ESTATISTICAS - INPI

Marcas registadas (sector do livro) por Tipo

Fonte: OAC, a partir da base de dados de marcas
fornecida pelo INPI - Instituto Nacional da Propriedade
Industrial (Julho 2007).




FONTES ESTATISTICAS - ISBN

oac))

Ohsereatirio das Actividodes Culfurnis

Numeros de ISBN atribuidos por Ano

Fonte: APEL/ISBN, <www.apel.pt> acedido em 06/08/2007.

Nota: os dados estatisticas dizem respeito ao niumero de ISBN atribuidos a titulos a editar, no periodo
de 2002 e 2006, por entidades de Portugal, Angola, Cabo Verde e Sdo Tomé e Principe, compreende
novidades e reedi¢cdes em todos os tipos de suporte.




mm FONTES ESTATISTICAS - BNP

Ohsereatirio das Actividodes Culfurnis

Numero de registos de Deposito Legal atribuidos por Ano

2001 2002 2003 2004 2005

Fonte: BNP, em 18/07/2007.
Nota: Os dados incluem monografias e publicagbes periddicas.




mm FONTES ESTATISTICAS - BNP

Ohsereatirio das Actividodes Culfurnis

Numero de titulos (monografias) impressos em Portugal

Fonte: BNP, Obras catalogadas na BNP, Outubro de 2007.
Nota: Titulos (monografias) sujeitos a Depésito Legal que deram entrada na BNP.




mm FONTES ESTATISTICAS - BNP

Ohsereatirio das Actividodes Culfurnis

Titulos depositados por Tema e por Ano
(percentagem em coluna)

Generalidades

Filosofia. Psicologia

Religido. Teologia

Ciéncias Sociais

Matematica e Ciéncias Naturais

Ciéncias Aplicadas. Medicina. Tecnologia

Arte. Recreacdo. Entretenimento.
Desporto

Lingua. Linguistica. Literatura

Geografia. Biografia. Historia

Total de titulos

Fonte: BNP, Obras catalogadas na BNP, Outubro de 2007.

Notas: Titulos (monografias) sujeitos a Deposito Legal que deram entrada na BNP. Os titulos apresentam-
se classificados por temas a partir das classes da CDU - Classificacdo Decimal Universal.

Variavel multipla (a uma obra pode corresponder mais de um tema).




FONTES ESTATISTICAS - BNP

Titulos (monografias) depositados por Lingua e por Ano
(percentagem em coluna)

. - Ano

Fonte: BNP, Obras catalogadas na BNP, Outubro de 2007.
Notas: Titulos (monografias) sujeitos a Depdsito Legal que deram entrada na BNP.




FONTES ESTATISTICAS - INE

Volume de negocios das empresas de edicao de
livros por Escalao de pessoal e por Ano
(percentagem e total em mil euros)

Escaldes de
2000 2001 2002 2003 2004 2005**

m
EER
s
e [
| 345.219 | 304.423 | 391.949 | 381.313 |

Nuamero de
empresas 300

Fonte: OAC a partir de INE - Inquérito as Empresas Harmonizado em Estatisticas da
Cultura, Desporto e Recreio (2000-2005).

* Valor em segredo estatistico.

** No ano de 2005 verifica-se uma alteracdo no numero de escaldes de pessoal ao
servico passando agora a existir 4 (Até 9; 10-49; 50-249; 250 e mais). Deste modo
apenas é possivel estabelecer comparagéo no primeiro escaléo.




FONTES ESTATISTICAS - Eurostat

Volume de negocios das empresas do sector da Edicao por
subsector e por Pais ( 2004)

(milhdes de euros e percentagem)

, . % Livros/ IndUstria
Pais Livros
transformadora

Alemanha
Reino Unido
Espanha
Portugal

Letdnia

Fonte: Eurostat, Cultural Statistics in Europe, 2007 a partir do
Structural Business Statistics, 2004.

Nota da fonte: O total da EU-27 é estimado.

Nota metodolégica da fonte: "O sector da edicdo é um dos
poucos sectores culturais coberto pelas estatisticas
economicas. Estes dados harmonizados estdo anualmente
disponiveis no Eurostat (Structural Business Survey)".




FONTES ESTATISTICAS - Eurostat

Pessoal ao servico das empresas do sector da Edicéo por
subsector e por Pais (2004)

(nimero e percentagem)

, . % Livros/ Industria
Pais Livros
transformadora

Alemanha
Reino Unido
Espanha
Portugal

Irlanda

Fonte: Eurostat, Cultural Statistics in Europe, 2007 a partir do
Structural Business Statistics, 2004.

Nota da fonte: O total da EU-27 é estimado.

Nota metodoldgica da fonte: "O sector da edicdo é um dos
poucos sectores culturais coberto pelas estatisticas econémicas.
Estes dados harmonizados estdo anualmente disponiveis no
Eurostat (Structural Business Survey)".




FONTES ESTATISTICAS - INE

oac)))

Ohsereatirio das Actividodes Culfurnis

I'r_1dice mensal de Volume de Negocios no Comércio a Retalho de
Livros, jornais e artigos de papelaria e outros produtos novos em
estabelecimentos especializados

(indice base 100=2000)

Jan-06 Fev-06 Mar-06 Abr-06 Mai-06 Jun-06 Jul-06 Ago-06 Set-06 Out-06 Nov-06 Dez-06

—e—indice Geral Livros, jornais e artigos de papelaria e outros produtos novos em estab. especializados

Fonte: INE, indices de Volume de Negdcios, Emprego, Remuneracées e Horas Trabalhadas no Comércio
a Retalho, de Janeiro de 2006 a Dezembro de 2006, <www.ine.pt> acedida em Janeiro de 2008.




FONTES ESTATISTICAS

Comércio livreiro por Fonte

-
Fonte

de casos
DGLB 580

INE 414

Fontes: DGLB, OAC a partir da base de dados livrarias, Maio
de 2007; INE, a partir do Ficheiro de Unidades Estatisticas
(FUE) — Base Belém, dados de Outubro de 2007; APEL, OAC a
partir dos dados dos associados existentes na pagina da APEL
<www.apel.pt>, acedida em Novembro de 2007.

Notas: A base de dados livrarias da DGLB tem como unidade
de referéncia o estabelecimento e ndo a empresa. Em relacéo
aos dados dos associados APEL refira-se que nao séo
contabilizados 12 casos classificados como Alfarrabistas.

Nota: estes dados foram considerados na determinacdo do
universo a inquirir.




FONTES ESTATISTICAS - INE

Despesa dos municipios com Cultura (2005)

Despesa total com Cultura: 527 milhdes de euros, dos quais:

- Publicacdes e Literatura: 72 milhdes de euros (13,7%)

* Bibliotecas (inclui as despesas com livros): 53 milhdes de euros (10,1%)
* Edicao e aquisicéo de livros: 5 milhGes de euros (1,0% )

Fonte: INE, Estatisticas da Cultura, Desporto e Recreio

Notas: Exclui Jogos e desportos; Publicacoes e literatura inclui ainda “Edi¢oes de
jornais e ouras publicacdes periodicas” e “Outras actividades”.




FONTES ESTATISTICAS - DGO

Despesas da Administracao Central com Livros e documentagao
técnica por Ano
(mil euros)

Fonte: Direccado-Geral do Orgamento, Conta Geral do Estado 2003 a 2006.




FONTES ESTATISTICAS - SPA

oac))

Ohsereatirio das Actividodes Culfurnis

Direitos de Edicéo literaria cobrados por Ano
(mil euros)

2001 2002 2003 2004 2005

Fonte: Sociedade Portuguesa de Autores, Relatério e Contas da Direccdo e Parecer do
Conselho Fiscal (2000-2006)




FONTES ESTATISTICAS - INE

oac)

Ohsereatirio das Actividodes Culfurnis

Comeércio internacional de livros, brochuras e impressos
semelhantes por Pais e por Ano - Entrada de bens
(mil euros)

Pais

Unido europeia
Outros paises europeus
PALP

Outros paises africanos

Estados Unidos
Japéo
Brasil

Outros paises

Fonte: OAC, a partir de INE - Estatisticas do Comeércio Internacional em Estatisticas da Cultura,
Desporto e Recreio (2000-2005).

* Dados provisorios




mm FONTES ESTATISTICAS - INE

Ohsereatirio das Actividodes Culfurnis

Comércio internacional de livros, brochuras e impressos
semelhantes por Pais e por Ano - Saida de bens
(mil euros)

Pais

Uni&o europeia
Outros paises europeus
PALP

Outros paises africanos

Estados Unidos
Japéo
Brasil

Outros paises

Fonte: OAC, a partir de INE - Estatisticas do Comercio Internacional em Estatisticas da Cultura,.
Desporto e Recreio (2000-2005).

* Dados provisorios




FONTE ENTREVISTAS

OBJECTIVO DA ENTREVISTA

« Recolha de informacdes e opinioes sobre o sector do livro em
geral, sobre a empresa e/ou actividades que esta desempenha em
particular, tanto quanto a realidade presente como quanto a
previsiveis desenvolvimentos futuros

ESTATUTO DA ENTREVISTA

 Exploratéoria (recolha de informacdes sobre o sector, orientada
para o questionario a aplicar no 1° semestre de 2008)




FONTE ENTREVISTAS

Entrevistas realizadas: 36

Periodo de realizacao: entre Marco e Agosto de 2007

Seleccéo de acordo com diversos critérios

Sectores abrangidos:
Institucional
Editorial
Distribuicao
Livreiro
Grafico
Logistico
Agente literario




FONTE ENTREVISTAS

GUIAO DE ENTREVISTA — tépicos abordados

Caracterizacao do entrevistado

Caracterizacédo da empresa

1
2
3. Grau de integracao
4

Producéo e mercado (titulos, exemplares, géneros, suportes, canais

de comercializacao, publicos-alvo, etc.)
Tecnologias, usos e implicagcdes
Estrutura organizacional

Carreiras ocupacionais no sector
Politicas publicas

Caracterizacéo geral do sector

10. Qutros aspectos considerados pertinentes




FONTE ENTREVISTAS

ASPECTOS POSITIVOS

* Diversidade da oferta editorial (titulos, autores, editoras, livrarias)
*+ Entrada do capital financeiro no sector da edicéao

* Empresas cada vez mais profissionalizadas em termos de gestao
(independentemente de serem familiares ou nao)

** Reforco das accoes de promocao e marketing
% Projeccao internacional dos autores portugueses

“ Importancia da venda de direitos (num sector tradicionalmente comprador)

% Adequacao as novas tecnologias




FONTE ENTREVISTAS

ASPECTOS NEGATIVOS

% Falta de conhecimento/formacao profissional no sector do livro por parte
de algumas pessoas que trabalham hoje na rede livreira (dificuldade de
formacéao pela excessiva rotacao do pessoal)

“ Fragilidade financeira de editores de pequena e média dimensao

% A dificuldade das pequenas editoras especializadas de determinados
géneros (por exemplo poesia), em encontrar pontos de venda (por exemplo
derivada da primazia conferida ao livro de alta rotacao, best-seller)

% LimitacOes da informacao estatistica disponibilizada pela agéncia
portuguesa do ISBN

*» Elevadas margens cobradas pelas distribuidoras aos editores (com o gue
iIsso implica de aumento do preco do livro e os elevados descontos atribuidos as
grandes superficies e/ou cadeias)




FONTE ENTREVISTAS

ASPECTOS NEGATIVOS

% Exiguidade do mercado interno e dificuldade de acesso ao mercado
externo

* A debilidade da rede livreira tradicional (muito por forca do crescimento de
grandes cadeias e grandes superficies)

*» Existéncia de duas associacbes do sector (dificuldades no plano da
concertacdo de interesses / estratégias de actuacdo e também relativamente
ao Estado, ao nivel da atribuicdo de apoios financeiros...)

% Sistemas de classificacéo e catalogacéo diferenciados (a comunicacéo nao
pode fluir de forma comparavel entre os agentes do sector)




FONTE ENTREVISTAS

ASPECTOS NEGATIVOS

% Devolucdes (custeamento do processo logistico de devolucéo, irregularidade
do acerto de contas, na falta de padronizacdo de método e do caracter
artesanal do processo, e 0s recursos humanos que mobiliza dada a falta de
uma optimizacao logistica)

% Diferentes niveis de modernizacdo dos intervenientes (o sector da

distribuicdo é o mais modernizado, 0 processo de concentracdo deu-se mais
cedo)




FONTE ENTREVISTAS

OPORTUNIDADES

v Politica de promocao da leitura (implementacdo do Plano Nacional de
Leitura)

v Potencialidades do mercado lus6fono, em particular PALP (literatura,
livro escolar, etc.)

v" A entrada do capital financeiro e seus impactos na dindmica do sector,
designadamente na gestdo mais moderna /profissional

v’ Segmentacao e importancia dos nichos de mercado (que podem surgir
com 0sS movimentos de concentracdo editorial poderédo garantir a diversidade
da oferta, pelo menos em termos de producao, porque existe o entrave da
distribuicao para chegar a comercializacao)




FONTE ENTREVISTAS

OPORTUNIDADES

v Novas tecnologias (a Internet enquanto canal de promocdo e de
comercializacao, a venda de conteudos em formatos digitais, etc.)

v Aplicacdo da lei do preco fixo (generalizado reconhecimento da
necessidade de existéncia da regulamentacao, duvida quanto aos resultados
previstos)

v Margem de progressao do mercado nacional




FONTE ENTREVISTAS

AMEACAS

» Défice de actuacao por parte do Estado no apoio a internacionalizacao
da actividade editorial portuguesa (descontinuidade nas politicas e
objectivos pouco precisos)

» Auséncia de informacéao estatistica (fiavel) que caracterize o sector

» Deficiéncias de funcionamento do Depdsito Legal

» O desempenho do sector publico enquanto cliente (baixo volume de
aquisicoes, quer se trate da administracdo central, das autarquias, das
bibliotecas publicas, em geral pagamentos demorados)

» Baixos indices de literacia e de habitos de leitura da populacao
portuguesa (embora tendendo a melhorar)

> A copia ilegal (em particular nos livros técnicos e cientificos)




INQUERITO POR QUESTIONARIO

Recenseamento
Aplicacao por correio ou e-mail
Auto preenchimento

Envio do questionario: Marco 2008

Unidades de analise (editora; estabelecimento de
comeércio a retalho)

Ano de referéncia dos dados: 2007




INQUERITO POR QUESTIONARIO
UNIVERSOS

FONTE

- INE, Ficheiro das Unidades Estatisticas (FUE) — Base Beléem
- Base: Outubro de 2007

CRITERIOS DE SELECCAO (DA FONTE)

- Forma juridica: Sociedades

- Situacao: Em actividade

- Ambito geogréfico: Nacional

- Actividade principal: > Edicado de Livros (CAE 22110)
» Comércio aretalho de livros (CAE 52471)




INQUERITO POR QUESTIONARIO
UNIVERSOS

NUMERO DE REGISTOS

I

\\\

Edicao Comercializacao
(N= 383) (N= 414)




QUESTIONARIOS - EDICAO

Dimensdes a inquirir

Identificacao e caracterizacao da empresa
Estrutura industrial

Recursos humanos

Facturacao e vendas

Suportes

Catalogo e producéao

Marketing e publicidade

Direitos de propriedade intelectual
Recursos informaticos

(Opinides sobre) Politicas publicas
Sugestoes




QUESTIONARIO - COMERCIALIZACAO

Dimensdes a inquirir:

Modulo Geral/Empresa

> ldentificacdo e caracterizacao da empresa
Estrutura industrial
Recursos humanos
Facturacao e vendas
Recursos informaticos
Marketing e publicidade
(opinides sobre) Politicas publicas

Sugestoes




QUESTIONARIO - COMERCIALIZACAO

Dimensdes a inquirir:

Modulo Especifico/Estabelecimento
» |dentificacao e caracterizacao

Espacos e actividades
Recursos humanos
Facturacéo e vendas
Produtos e suportes
Catalogo

Recursos informaticos

Marketing e publicidade

>
>
>
>
>
>
>
>

Sugestoes




PROXIMAS FASES DO INQUERITO

% Pré-teste dos questionario e das questdes
“ Aplicacao
% Tratamento e analise de dados

% Redaccao do relatorio final

+» Difusao de resultados




NOTAS FINAIS — FONTES ESTATISTICAS

*+ Diversas fontes: valorizar as potencialidades em
detrimento das limitacdes

% Potencialidades das fontes INE, ISBN e Deposito Legal

+* Necessidade de um trabalho continuado em torno das
fontes existentes e a criacao de novas linhas de

pesquisa no sentido da producao de dados fiaveis e
validos

% O Inquérito ao Sector do Livro vem colmatar uma lacuna
Importante




